
Nous fixons en amont ensemble un nombre maximum de trackers que nous vous réservons pour la durée de 
l'événement, puis à clôture de vos inscriptions nous reprenons ensemble le nombre réel d'inscrits et ne facturons que 

sur ce chiffre.

Ce qui est inclus dans le prix (aucun frais supplémentaire pour chacun des points ci-dessous) :

En terme de matériel :
★ Un tracker par inscrit.e
★ Tracker(s) supplémentaires offert (en cas de pépins…) : Quantité = 1 + 1% des participants
★ 1 Tracker supplémentaire offert pour l’organisateur (pour vous situer pendant votre évènement)
★ 1 Tracker supplémentaire offert pour votre staff (photographe etc, peut être visible ou non sur la carte)
★ Câbles Usb-C fournis pour la recharge des trackers
★ Sachets et scotch pour fixer les trackers au cadres (bientôt des minis sacoches de bikepacking spéciales 

trackers)

En terme de service :
★ Trackers chargés avant envoi à votre évènement
★ Aide au départ de l'événement : Documentation et tutoriels pour vous et vos participants.es, préparation 

ensemble en amont
★ Assistance technique à distance sur l’application pendant votre l’évènement
★ Création de l’évènement sur l’application MadCap
★ Intégration de l’application à votre site web
★ Configuration de vos propres filtres/catégories avant l’évènement (Women, Pair, Top 10, etc)
★ Configuration de vos CP, et de vos traces sur la carte avant l’évènement
★ Intégration de vos sponsors à l’application puis affichage de vos sponsors dans l’app sur écran de 

dotwatching pendant l’évènement
★ Décompte du nombre de visites et de personnes qui ont regardés votre évènement (chiffres partageables 

avec vos partenaires et sponsors) (outil en cours de construction)
★ Accès gratuit aux dotwatchers et téléchargement gratuit de l’application (ou accès au site web) pour tout 

public (Android, iOS, Web)
★ Toutes les fonctionnalités présentes dans l’app

Ce qui n’est pas inclu :

Le transport : L’envoi aller et retour des trackers reste à votre charge. Pour la tranquillité de tous nous utilisons 
notre service d’envoie incluant une remise contre signature ainsi qu’une assurance couvrant la somme 
représentée par les trackers dans le colis. L’étiquette retour sera incluse, il suffira de l’apposer sur le colis 
retour. Tout est prépayé. Sinon, la remise en main propre sur Paris est possible et gratuite.

Prix et services

Le prix : 27,50€ HT par tracker

La caution est de 150€ par tracker. Elle sera prélevée si le tracker ne nous est toujours pas retourné 14 jours 
après la fin de l'événement par les participants ou si le tracker est endommagé. Soit vous choisissez de vous 
occuper vous même des cautions, nous vous laissons alors le loisir d’organiser la collecte et le retrait des 
cautions auprès des participants, dans ce cas vous serez alors en charge de nous verser les sommes dues en 
cas de retrait de la caution, nous vous laissons alors gérer le retrait de votre côté avec le participant.
Soit nous déployons une caution numérique pour vous éviter la récupération de chèque ou de cash au départ. 
Les cautions peuvent ainsi être faite en même temps que l’inscription, vous évitant ainsi une charge et un 
stress supplémentaire le jour de votre évènement. Vous en avez assez à faire :) Ce service ayant un coût pour 
MadCap, nous le re-facturons sur votre évènement.

Coût aller retour du transport en France, assurance et recommandé compris :
10 trackers : 40€ HT
20 trackers : 50€ HT

50 trackers : 100€ HT
Si remise en main propre sur Paris : 0€

Coût de la caution numérique : 2€ par tracker
Si cautions gérées par l'organisation : 0€
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Document à but informatif sans valeure contractuelle ni engagement


